
CPF SUR-MESURE INTER ENTREPRISE

S'approprier son rôle de manager
Formation certifiante CCE éligible au CPF

Objectif de formation
Dans un environnement en mutation constante, prendre un temps de recul afin d’analyser sa pratique
managériale. Discerner précisément ses points forts et les axes de progrès possibles pour renforcer
l’efficacité et la performance de son équipe.

Programme
DIRIGER ET ANIMER UNE EQUIPE

Clar i f ier  son  rô le  e t  sa  fonct ion
Connaître les différentes pratiques managériales
Prendre conscience de son propre style et des points à développer.

Susc i ter  et  entretenir  la  mot ivat ion
Gérer une équipe
Informer, communiquer, écouter
Travailler en équipe 
Comprendre les différences intergénérationnelles
Fédérer l’équipe autour de valeurs et de projets communs

Prat iquer  une délégat ion ef f icace
Clarifier les missions et les objectifs
Responsabiliser
Encourager les initiatives
Donner le droit à l’erreur

Évaluer  et  apprécier  le  travai l  des col laborateurs
Organiser un entretien
Donner des signes de reconnaissance

Manager  en  s i tuat ion  d i f f i c i le
Gérer et anticiper les conflits 
Résoudre les problèmes
Apprendre à dire non 
Savoir-faire une critique 
Affronter la mauvaise foi 
Déjouer les jeux de manipulation

Gérer  son s tress  et /ou ce lu i  de  ses  co l laborateurs
Gérer la sur-sollicitation
Gérer les situations émotionnellement délicates
Se ressourcer et se remobiliser
Repérer un collaborateur en difficulté

Les points forts de la formation
Avis d'un participant lors de l'évaluation finale : "Une formation basée sur l'échange, la

participation, les expériences. Formateur très pertinant et très agile dans sa communictaion".

Infos pratiques

Type de formation

Formation continue

Public cible

Encadrants souhaitant conforter
leur pratique managériale ou
personnes amenées à occuper la
fonction.

Durée

35 Heures 

Tarif(s) net de taxe

1900 € par stagiaire Prix 2025

500 € en supplément si option
CCE

Adresse

CS 27934,

29679 Morlaix

Morla ix  -  CCI  Format ion
Aéroport, 

https://cci-formation-
bretagne.fr/finistere

https://cci-formation-bretagne.fr/finistere


Certification professionnelle - diplôme Date et mise à jour des informations : 09/07/2025

Les conditions d'admission
Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation
Object i f s  pédagog iques
Clarifier son rôle d’encadrement, savoir trouver la bonne distance et la posture pertinente. Maîtriser les
principaux outils du management. Manager en situation difficile.

En savoir plus

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives à cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Les sessions

Morlaix

02-03 octobre, 13-14
octobre et 04 novembre
2025 - La formation se
déroule au Relecq-
Kerhuon

Intitulé : Animer une équipe de

travail(Certificat de Compétences en

Entreprise- CCE ) - CCI FRANCE

Cette formation est éligible CPF car elle est

adossée au code répertoire spécifique :

RS5366 - Décision du 17-03-2021

LE BRUN Nathalie
formation.morlaix@bretagne-ouest.cci.bzh

Contacts

CCI Formation Morlaix - N° SIRET 13002293200094 - N° d’activité 53290897729 
Aéroport,CS 27934, - 29679 Morlaix 
Tél. : 02.98.62.39.39 - formation.morlaix@bretagne-ouest.cci.bzh - https://cci-formation-bretagne.fr/finistere

Modal i tés  d 'éva luat ions
Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des éléments acquis en cours de
formation (cas pratique, quizz, travaux en sous groupes ou individuels..) et en fin de formation. A l’issue
du parcours de formation, le candidat peut présenter à un jury de professionnels un dossier personnel de
portefeuilles de preuves, validant l’ensemble des compétences couvertes par le référentiel CCE (Certificat de
Compétences en Entreprise). Cet échange de 30 minutes permet aux candidats (salariés ou demandeurs
d'emploi) de faire reconnaître des compétences détenues à des fins de valorisation d'un parcours, de
mobilité ou de candidature à un emploi. Délivré par CCI France et mis en œuvre par les centres agréés de
formation continue des CCI, le Certificat de Compétences en Entreprise est une reconnaissance formelle,
inventoriée par la CNCP et éligible au CPF. Cette certification, valable 5 ans, peut se voir renouvelée par une
procédure prévue à cet effet et dès lors que le candidat peut justifier du maintien (par une mise en œuvre
effective) des compétences certifiées.

Modal i tés  pédagogiques
Apports théoriques. Méthode interactive : mise en application, échanges et travaux de sous-groupes, jeux
de rôle

PRÉSENTIEL


