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Développer ses compétences de manager de proximité en
hotellerie restauration

PRESENTIEL INTER ENTREPRISE

Objectif de formation

Développer des comportements relationnels et organisationnels en management d'équipe, accompagner
vos collaborateurs dans leur activité quotidienne, aider vos collaborateurs a progresser grace a un
management efficace. = Type de formation

Infos pratiques

Formation continue

B Programme

42> Public cible
Connaitre les différents styles de management Les salariés des entreprises de

Mettre en place un management de proximité par l'acquisition de techniques managériales I'hétellerie, de la restauration et

Comprendre et analyser les notions de faire et faire faire des activités du tourisme,
dirigeants, extras, saisonniers,

Apprendre a se connaitre soi méme et ses collaborateurs pour adopter le style de management adéquat )
PP P P y & q demandeur d'emploi

Mettre en application les techniques d'animation

Savoir faire évoluer ses collaborateurs @ Durée

Maitriser les différentes techniques de management : fixer les objectifs, déléguer, motiver, donner des
) 2 Jours dont 14 Heures en

signes de reconnaissance centre

Maftriser les comportements favorables a la performance

Savoir animer une réunion d'équipe et débriefer @ Tarif(s) net de taxe

Nous consulter

H Les points forts de la formation

9 Adresse

e Mini groupes pour favoriser les échanges entre professionnels

o : A Site de Rennes/Bruz

e Formation trés opérationnelle avec mises en situation et jeux de réles Campus de Ker Lann,

6 Rue des freres Montgolfier, BP
17201

35172 Bruz

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/ille-et-vilaine


https://www.cci-formation-bretagne.fr/ille-et-vilaine

Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation
Objectifs pédagogiques

Connaitre les roles et responsabilités d'un manager. Acquérir les techniques de bases en management.
Connaitre et analyser son propre style de management et se fixer des axes de progres réalisables. Savoir
animer une équipe. Apprendre a accompagner ses collaborateurs pour progresser ensemble.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
Dans le cadre de notre process qualité évaluation systématique des éléments acquis en fin de formation.

Modalités pédagogiques
Analyse de cas pratiques et de documents, mises en situation.

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives a cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts

Marie. GANDOURINE@ille-et-vilaine.cci.fr
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