C; CCl FORMATION
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e «

Engager et construire une démarche de développement

durable en CHR

Objectif de formation

Mettre en place une politique éco-responsable au sein de votre établissement et un plan d'actions
opérationnelles partagé et outillé.

B Programme

Partie 1 : Intégrer les enjeux du développement durable pour le CHR et les pratiques
métiers

Histoire et reglementation

Les recommandations du secteur

Les bénéfices de la Responsabilité sociétale de I'entreprise

Les grands principes de I''SO 26000 : questions centrales et domaines d'actions comme guide pour mieux
agir en faveur de I'environnement dans les entreprises et les organisations.

Partie 2 : S’engager dans une démarche de développement durable : Pourquoi et
comment ?

L'amélioration continue au coeur du systeme ou comment cerner les impacts des décisions prises par
I'organisation dans un contexte de durabilité

Identifier et cartographier les parties prenantes : savoir les écouter et initier un dialogue dans le but de
prendre les meilleures décisions, pour un développement durable de I'entreprise.

Formaliser 'engagement de I'entreprise et du dirigeant : la rédaction de la politique RSE, un acte fondateur.

Partie 3 : Construire et organiser sa démarche de développement durable :
Concevoir et déployer un plans d'actions opérationnelles et partagées

Travaux de groupe (jeu rse - 2h)

Elaborer sa boite a outil : La structure documentaire pourquoi faire ?

Exemples pratiques et rédaction de fiches outils le cas échéant

Partie 4 : Communiquer efficacement sur sa démarche

Le pilotage interne : Comment mesurer et suivre sa stratégie RSE ?

La définition des indicateurs et le reporting RSE.

L'animation externe : I'écueil du green washing, les actions-écofriendly, les labels.

H Les points forts de la formation

® Mini groupes pour favoriser les échanges entre professionnels

® Formation trés opérationnelle avec mises en situation pratiques

Infos pratiques

‘= Type de formation
Formation continue
42> Public cible

Tout professionnels du secteur
Hbtellerie-Restauration

@ Durée
1 Jour
& Tarif(s) net de taxe

Nous consulter

Q Adresse

Site de Saint-Malo
66 avenue de Marville,
35400 Saint Malo

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/ille-et-vilaine


https://www.cci-formation-bretagne.fr/ille-et-vilaine

Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques

Intégrer les enjeux du développement durable pour le CHR et les pratiques métiers. S'engager dans une
démarche de développement durable : Pourquoi et comment ? Construire et organiser sa démarche de
développement durable : Concevoir et déployer un plan d'action opérationnel et partagé et élaborer sa
boite a outils . Communiquer efficacement sur sa démarche.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des éléments acquis en fin de formation

Modalités pédagogiques

Alternance d'apports théoriques, de nombreuses illustrations concrétes, de jeux pédagogiques, de mises
en situation pratique a partir des expériences des participants

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relatives a cette formation sur
noftre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts
| GANDOURINE Marie
Marie.GANDOURINE@ille-et-vilaine.cci.fr
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