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Exercer le role de tuteur en entreprise
Certificat de Compétences en Entreprise - CCE

PRESENTIEL m INTER ENTREPRISE

Objectif de formation

Cette formation permet au tuteur de se doter de connaissances, méthodes et outils pour exercer au mieux
sa mission

B Programme

Accueil et intégration du tutoré/apprenti

* Présentation des conditions d’accueil, le réle du tuteur et supports d'accueil

* Instauration d'un climat de confiance adapté aux besoins (handicap...)

* Sécurisation de la prise de poste et de l'inclusion

Construction du parcours d’apprentissage

« Identification des acquis et des besoins du tutoré par rapport au poste et/ou du référentiel du dipléme
* Organisation d'un plan d'acquisition des compétences structuré et adapté

* Mobilisation des ressources et les outils numériques

Transmission des savoir-faire professionnels

« Identification et présentation des situations professionnelles pertinentes

« Accompagnement de la montée en compétences en situation de travail

* Intégration de la RSE et des valeurs de I'entreprise

Développement de I'autonomie

* Mise en place d'un accompagnement individualisé et progressif

+ Validation des compétences au fur et a mesure du parcours

* Valorisation des initiatives et communication du feedback Suivi et évaluation des apprentissages
* Planification et animation des temps d'échange réguliers et constructifs

« Utilisation de grilles et d'outils d'évaluation et de suivi

+ Adaptation du parcours en fonction de la montée en compétences

Médiation avec les parties prenantes

+ Organisation et pilotage des échanges avec I'organisme de formation, RH et hiérarchie
* Identification et relai des besoins spécifiques (handicap...)

* Prévention et gestion des risques de rupture contractuelle

Posture tutorale professionnelle et bienveillante

« Communication : pratique de I'écoute active et de I'adaptabilité

* Bien-étre et QVCT du tutoré

* Maintien d'un climat sécurisant et inclusif

* Insertion durable dans le monde professionnel

H Les points forts de la formation

e Formation pratique avec présentation de différents outils (guide d'entretien, grille
d'observation et livret de suivi...).

Infos pratiques

‘= Type de formation

Formation continue
2> Public cible

Toute personne amenée a
exercer, ou ayant exercé, un role
de tuteur ou d'accompagnateur
en situation professionnelle,
chargée d'accueillir,
d’accompagner et de transmettre
des compétences a des
alternants, apprentis, nouveaux
salariés ou collaborateurs en
mobilité interne, quel que soit le
secteur d'activité ou le niveau de
qualification du tutoré.

o Durée

2 Jours dont 14 Heures en
centre

& Tarif(s) net de taxe

880 € par stagiaire

Q Adresse

Site de Lorient
21 quai des Indes,
CS 30362,

56323 Lorient

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/morbihan
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https://www.cci-formation-bretagne.fr/morbihan

Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

-b:] Niveau d'entrée : Sans niveau spécifique

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques

Préparer l'arrivée et I'intégration du tutoré/apprenti dans son environnement de travail. Accompagner et
former le tutoré/apprenti sur son poste de travail. Suivre et évaluer les acquis professionnels du
tutoré/apprenti. Assurer les liaisons avec les parties prenantes du dispositif de tutorat ou d'apprentissage,
internes et externes a I'entreprise.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des éléments acquis en fin de formation.

Modalités pédagogiques

La formation repose sur des méthodes pédagogiques orientées vers la mise en pratique des compétences
professionnelles, en lien avec le référentiel. Elle combine des apports méthodologiques et conceptuels a
partir de situations représentatives du tutorat en entreprise, portant notamment sur la préparation de
I'accueil, 'accompagnement du tutoré, la transmission des savoir-faire, le suivi des apprentissages et la
coordination avec les acteurs internes et externes. Des échanges de pratiques entre participants sont
intégrés afin de favoriser la transférabilité des compétences en situation professionnelle. Des supports
pédagogiques sont remis aux participants. Les modalités pédagogiques et moyens mobilisés sont précisés
par chaque organisme de formation partenaire, selon son organisation et le public accueilli.

En savoir plus

Certification professionnelle - dip

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relatives a cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts

! GWENOLA LE SOUDER

gwenola.lesouder@morbihan.cci.fr
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