
Optimiser ses opérations commerciales import-export :
les fondamentaux

Objectif de formation
Être capable de maîtriser les aspects techniques, administratifs et logistiques de l'administration des
ventes et/ou achats à l'international

Programme
I n t r o d u c t i o n
La chaîne logistique à l'international, principaux acteurs, risques et enjeux à l'import et à l'export

Méthodolog ie
S'organiser pour bien gérer les opérations import et export - Identifier les sources d'information

A s p e c t s  l o g i s t i q u e s
Choisir la règle Incoterms ICC 2020 appropriée, du point de vue vendeur et acheteur - Bien travailler avec
les prestataires du transport - Fournir les bons documents : anticiper les exigences documentaires

Aspects  douan iers  e t  f i scaux
Distinguer les ventes intra-UE et extra-UE - Classer le produit dans la nomenclature douanière - Déterminer
l'origine des produits manufacturés à des fins de réduction/suppression de droits de douane dans les
pays acheteurs - Déclarer les bonnes valeurs en douane - Réaliser des économies avec les principaux
régimes douaniers économiques - Justifier ses ventes HT

A s p e c t s  f i n a n c i e r s
Identifier les risques spécifiques à l'international et connaître les différentes solutions pour se couvrir -
Découverte de l'assurance-crédit, des principaux moyens techniques de paiement : remise documentaire,
crédit documentaire, lettre de crédit stand-by

Les points forts de la formation
Petit groupe qui favorise l'individualisation

Formation pragmatique et opérationnelle, alternant apports de connaissances, cas pratiques,
études de documents et échanges d'expériences

Infos pratiques

Type de formation

Formation continue

Public cible

Direction et collaborateurs des
services logistiques,
commerciaux, ADV et achats

Durée

2 Jours dont 14 Heures en
centre 

Tarif(s) net de taxe

840 € par stagiaire

Adresse

CS 30362,

56323 Lorient

Si te  de  Lor ient
21 quai des Indes, 

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/morbihan

https://www.cci-formation-bretagne.fr/morbihan


Date et mise à jour des informations : 06/03/2025

Les conditions d'admission
Prérequis
Aucun prérequis

Le parcours de formation
Object i f s  pédagog iques
Appréhender les spécificités douanières et fiscales. Maîtriser les techniques de paiement. Anticiper ou
gérer les litiges logistiques, financiers : limitations, assurances, recours. Acquérir une méthodologie pour
gérer ses opérations à l'international.

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives à cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Les sessions

Lorient

18 et 19 septembre
2025 - Session sur Bruz
(35)

EVELYNE KERNIN et Corinne LE DUC
formation.continue@morbihan.cci.fr

Contacts

CCI Formation Morbihan - Site de Lorient - N° SIRET 13002280900011 - N° d’activité 53351000435 
21 quai des Indes,CS 30362, - 56323 Lorient 
Tél. : 02 97 64 04 54 - formation.continue@morbihan.cci.fr - https://www.cci-formation-bretagne.fr/morbihan

Modal i tés  d 'éva luat ions
Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des éléments acquis en fin de formation.

Modal i tés  pédagogiques
Approche interactive : alternance d’apports théoriques, d’échanges, d’exemples. Formation dynamique et
participative.

PRÉSENTIEL


