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Objectif de formation

Al'issue de la formation I'apprenant sera en mesure d'assurer |'approvisionnement, la mise en place et le
service au bar en intervenant dans les conditions optimales d'hygiéne et sécurité. D'accueillir, conseiller le
client, promouvoir les produits de I'établissement. De contribuer a la fidélisation et au développement de
la clientele, et, éventuellement, d'organiser la répartition du travail entre les différents personnels du bar.

B Programme

Enseignement professionnel
BLOC 1 Réaliser et optimiser I'accueil et le service des clients au bar

® Accueil des clients et vente de boissons et produits d'accompagnement
® Service en salle ou au comptoir
e Suivi de la qualité de service et prévention des situations a risque

BLOC 2 Assurer la préparation et la disponibilité des boissons et produits
d’accompagnement servis au bar

® Mise en place et préparation des produits
® Gestion et mise en stock des produits, consommables et matériels
® Réception, contrble et mise en stock des produits

BLOC 3 Accompagner I'évolution de I'offre et 'amélioration de I’expérience client au
bar

® Suivi des tendances et des attentes de la clientéle

Enseignement général

® Anglais professionnel

H Les points forts de la formation

e Participation a des concours nationaux et internationaux, projets événementiels (afterwork,
prestations extérieures...)

® Les cours sont animées par des professionnels du bartending
o Aménagement des parcours pour les apprentis concernés (FLE, DYS, RQTH)

e Possibilité de stage de mobilité européenne de 4 a 6 mois en Europe aprés la formation dans le
cadre du programme ERASMUS+.
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Infos pratiques

‘= Type de formation

Formation alternance
. . .
‘e Public cible

Toute personne de plus de 18
ans désirant devenir
barman/barmaid en situation
professionnelle et ayant un sens
commercial et des relations
humaines, un esprit d'initiative,
sachant faire preuve de
dynamisme et de méthode.

@ Durée

1 Année dont 405 Heures en
centre 3 Jours en entreprise

& Tarif(s) net de taxe
Alternance : formation
rémunérée et colt de la

formation pris en charge par
I'OPCO de I'entreprise

@ Adresse

Site de Rennes/Bruz
Campus de Ker Lann,

6 Rue des fréres Montgolfier, BP
17201

35172 Bruz

https://www.fac-metiers.fr/


https://www.fac-metiers.fr/

Les conditions d'admission

Prérequis
Le candidat doit étre majeur a I'entrée en formation et maitriser la langue francaise (lu, écrit, parlé).

-b:] Niveau d'entrée : Sans niveau spécifique

(* Niveau de sortie : BAC - Niveau 4

Modalités d'entrée

Etude du dossier, entretien de motivation et validation du projet professionnel. Inscription en ligne sur le
site Internet.

Les inscriptions a la Faculté des Métiers sont ouvertes de début janvier a décembre.

Pour plus d'informations venez nous rencontrer lors de nos journées portes ouvertes le 07/12/24,
le 25/01/25, le 21/03/25 et le 22/03/25.

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques

Le métier de barman s'organise autour de 5 grandes fonctions : Gérer les approvisionnement et la mise en
place de la salle et du bar, Servir et vendre des boissons et de la restauration légére, Accueillir et satisfaire la
clientéle du bar, Réaliser des cocktails et boissons diverses, Tenir compte de la prévention, sécurité et
santé.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
Evaluation préalable, évaluation en cours de formation, évaluation finale, visite d'évaluation en situation
professionnelle. Certification par blocs de compétences.

Modalités pédagogiques
Pédagogie de l'alternance, apports théoriques et méthodologiques, nombreux exercices d'application
s'appuyant sur des cas d'entreprise, pédagogie active et participative.

Perspectives métiers
Barman, serveur

En savoir plus
Certification professionnelle - diplome

Barman - CERTIFICATIONS ET

SERVICES - TOURISME HOTELLERIE
RESTAURATION LOISIRS (CERTIDEV)
39345 - décision du 19-07-2024

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relatives a cette formation sur
noftre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts

| POULAIN Christele
christele.poulain@fac-metiers.fr
Faculté des Métiers - CCl Ille-et-Vilaine - Campus de Ker Lann - N° SIRET 44150518700019 - N° d'activité 53351000435

Campus de Ker Lann,6 Rue des fréres Montgolfier,BP 17201 - 35172 Bruz C; CCl FORMATION
Tél. : 0299054545 - cci.formationcontinue@fac-metiers.fr - https://www.fac-metiers.fr/ BRETAGNE



https://www.fac-metiers.fr/journees-portes-ouvertes

