Etat des lieux et réparation locative : gérer et prévenir les
conflits

NOUVEAUTE B PRESENTIEL m INTER ENTREPRISE

Objectif de formation

Développer ses compétences en gestion locative

B Programme
1 - ACTUALITE DES BAUX D'HABITATION

® Repérer les conditions de mise en ceuvre
® Repérer les points de vigilance
e |dentifier les obligations des propriétaires et des locataires

2 - ACTUALITE DE L’ETAT DES LIEUX

® Relever/Analyser les points de vigilance pré état des lieux
e Etablir un processus efficient pour étre efficace
e Anticiper les problématiques post état des lieux

3 - GERER ET PREVENIR LES CONFLITS

Se préparer (mentalement)

Etre assertif, évaluer objectivement
Evincer les jeux psychologiques
Traiter les sources de conflits
Traiter les objections

Apporter des solutions

Infos pratiques

‘= Type de formation
Formation continue
42> Public cible

Toute personne travaillant dans
le domaine de I'immobilier

@ Durée
1 Jour dont 7 Heures en centre
& Tarif(s) net de taxe

375 € par stagiaire

Q Adresse

Quimper - CFTMI/CEL
145 Avenue de Keradennec,
CS 76029,

29330 Quimper

https://cci-formation-
bretagne.fr/finistere


https://cci-formation-bretagne.fr/finistere

Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques
Connaitre I'actualité des baux et de I'état des lieux Maitriser les fondamentaux de la gestion de conflit

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relative
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts

NATHALIE LE BRUN / PIERRE-YVES LE GALL

formation.quimper@finistere.cci.fr
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