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Optimiser son organisation lors du changement de

locataires
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Objectif de formation

Alissue de cette formation, les participants seront capables de gérer efficacement une journée de
changement de locataires, en optimisant les processus de départ et d'arrivée, tout en assurant une
communication claire et une préparation adéquate.

B Programme

Anticiper une journée de changement de locataires

e Communiquer efficacement avec les locataires
® Préparer son matériel pour la journée arrivée/départ

Maftriser les actions a réaliser lors d’une journée de changement de locataires

Départ / check out
Blanchisserie / Ménage
Les trousseaux d'accueil

Arrivée/ check in

Maitriser le temps imparti a cette journée et définir les besoins de prestataires

Infos pratiques

‘= Type de formation
Formation continue

42> Public cible

Les professionnels de la
conciergerie Toute personne

réalisant de la location de courte
durée

@ Durée
1 Jour dont 7 Heures en centre
& Tarif(s) net de taxe

360 € par stagiaire

@ Adresse

Brest - CIEL BRETAGNE
Rue du Gué Fleuri,

B.P 35,

29480 Le Relecq Kerhuon

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/finistere


https://www.cci-formation-bretagne.fr/finistere

Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation
Objectifs pédagogiques

Préparer efficacement une journée de changement de locataires Exécuter les étapes clés d'une journée de
changement de locataires Optimiser la gestion du temps lors d'une journée de changement

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations

Dans le cadre de notre process qualité, évaluation systématique des éléments acquis en cours de
formation : cas pratique et/ou quizz appliqués / et/ou travaux de sous-groupes ou individuels évalués par
les intervenants.

Modalités pédagogiques
Formation dynamique et participative : apports méthodologiques suivis de nombreux cas pratiques. A
partir de situations concretes études de cas et exercices.

Extrait de la description de la formation. Consultez I'intégralité des informations relatives a cette formation sur
noftre site internet www.cci-formation-bretagne.fr

Contacts

! CREIGNOU Julien
julien.creignou@formation.bretagne-ouest.cci.bzh
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