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Objectif de formation

Acquérir des compétences techniques pour pouvoir communiquer efficacement en anglais dans le secteur
transport et logistique. Au sein d'un petit groupe, approfondissez des themes spécifiques a I'écrit et a I'oral
selon vos besoins. A l'issue de cette formation vous serez capable de communiquer avec plus d'aisance = Type de formation
dans ce domaine spécifique.

Infos pratiques

Formation continue

2> Public cible

B Programme

o Toute personne qui travaille
Donner des directions aux chauffeurs. dans le domaine du transport et
de la logistique : responsables
export, cadres et commerciaux
export, acheteurs a
I'international, logisticiens,

Organiser un transport de marchandises

Identifier le vocabulaire technique, les expressions et les structures a utiliser.

Décrire un processus d'expédition Décrire un processus de réception. négociateurs de fret, assistant(e)

export, collaborateurs
Organiser le transport et la livraison de marchandises a l'international. d'entreprise de transport.
Traiter les réclamations en cas de problemes de livraison. o Durée

Communiquer en face a face, par téléphone ou par email avec les clients, fournisseurs, chauffeurs... 2 Jours dont 14 Heures en

centre
& Tarif(s) net de taxe
630 € par stagiaire

150 € en supplément si
certification

@ Adresse

Brest - CIEL BRETAGNE
Rue du Gué Fleuri,

B.P 35,

29480 Le Relecq Kerhuon

https://www.cci-formation-
bretagne.fr/finistere


https://www.cci-formation-bretagne.fr/finistere

Les conditions d'admission

Prérequis
Niveau A2

Modalités d'entrée
Test de positionnement en amont sur www.oscar-cel.com

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques

Améliorer ses connaissances et mettre en pratique le vocabulaire spécifique de I'anglais transport et
logistique. Acquérir les moyens pour s'exprimer plus efficacement en anglais dans des situations relatives
au transport et a la logistique.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
certificat de réalisation

Modalités pédagogiques
Pédagogie dynamique et participative : jeux de réles mises en situations propres a I'environnement
professionnel, travail sur des cas pratiques, utilisation de documents authentiques.

En savoir plus
Certification professionnelle - diplome

Certification CLOE anglais - CCI
FRANCE

décision du 15-11-2023

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives a cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr
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