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Aide soignant(e) a domicile : positionnement

professionnel et relation d'aide

Objectif de formation

La formation sur la positionnement professionnel a domicile de la personne agée, patient ou en perte
d'autonomie permet aux professionnels de respecter les habitudes de vie des patients, et de voir la
personne évoluer dans son environnement personnel. Il est cependant tout aussi important que l'aide
prodiguée a chacun des bénéficiaires soit réalisée dans le méme esprit, en respectant les mémes regles
professionnelles et les mémes « maniéres de faire ». En tant qu'intervenant au domicile, comment garder
une posture professionnelle adaptée dans ce contexte de proximité au quotidien ?

B Programme

Les représentations des Aides-Soignants (AS) de leur métier

Le role et les missions de I'AS

Droit et devoir de I'AS : la charte de la personne agée dépendante, la bientraitance, la confidentialité
Cadre juridique : quels moyens prévus par le législateur ? les responsabilités professionnelles La limite de
la fonction : prise en compte de l'intimité et adaptations nécessaires

Les attentes et besoins de la personne prise en charge a domicile

Relation de confiance, collaboration positive et communication

Comprendre les enjeux de la communication

La communication verbale et la communication non verbale

La notion de distance professionnelle

La circulation des informations dans une équipe

Quel positionnement avec les aidants ?

L'adaptabilité des uns aux autres, la relation a I'usager et son entourage, le positionnement des AS vis-a-vis
des autres acteurs du domicile

Le travail de complémentarité, fiches et profils de postes, Qui fait quoi ?

Le positionnement avec les aidants

La gestion des situations complexes

Suspicion ou cas de maltraitance a domicile

Les situations d'urgence

La relation et les transmissions avec les autres professionnels du domicile

Infos pratiques
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Les conditions d'admission

Prérequis
Aucun pré-requis

Le parcours de formation

Objectifs pédagogiques

« Cerner et approfondir les compétences spécifiques requises. » Apporter et développer une réponse
individualisée au regard des problématiques des soins a domicile. « Développer une collaboration positive
avec les aidants dans le respect et la place de chacun. « Développer la collaboration avec les autres acteurs,
interlocuteurs qui gravitent autour du patient par une communication adéquate.

» PRESENTIEL

Modalités d'évaluations
Dans le cadre de notre process qualité évaluation systématique des éléments acquis en fin de formation.

Modalités pédagogiques

Apports théoriques et méthodologiques. Analyse de pratiques. Etude de situations a partir des
expériences des stagiaires et des difficultés rencontrées lors de 'accompagnement au quotidien des
personnes a leur domicile.

Extrait de la description de la formation. Consultez l'intégralité des informations relatives a cette formation sur
notre site internet www.cci-formation-bretagne.fr
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